
TAUX DE SATISFACTION DU CENTRE 

Nombre d'heures de formation 1348

Nombre de stagiaires 57

Nombre d'adultes formés 37

Nombre d'adolescents formés 8

Nombre d'enfants formés 12

Nombre de contrats CPF 16

Nombre de contrats particuliers 32
Nombre de contrats pôle emploi 0

Moyenne Compréhension Objectifs /5 4,8

Moyenne Contenu /5 4,8

Moyenne Formateur /5 4,9
4,9

Moyenne Note /20 19,4

Nombre d'abandon 2

Nombre de réclamation stagiaire 0

TOTAL EXAMENS 18
A1
A2 11
B1 4
B2 3

Indicateurs de performance sept 2022-aout 2023 TOUS LES ELEVES

Moyenne Cohesion Groupe /5

PASSATION 
TOEIC



44% des élèves ont utilisé un CPF. 56% ont donc utilisé des fonds personnels.

Sur les 18 examens TOEIC passés, 11 sont de niveaux A2, 4 d'un niveau B1 et 3 sont B2.

Sur l'exercice, Les Belles Lettres de Marie a accueilli 57 élèves. 59% étaient des adultes et 
41 % des enfants et adolescents.

Les élèves adultes ont donné une moyenne de 4,8/5 pour la 'Compréhension des objectifs" 
et pour le "Contenu".
Et ils ont donné une moyenne de 4,9/5 au Formateur et à la "Cohésion du groupe"
Les Belles Lettres de Marie obtient une belle note de 19,4/20 de la part de ses élèves 
adultes.
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